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SantéBD, mieux communiquer pour
mieux soigner avec le FALC

Objectif
Comprendre et vous inspirer de la méthodologie SantéBD pour mieux
communiquer

Plan
1 La méthodologie SantéBD
Le processus de création d'une bande dessinéee

2 Les défis a la réalisation de supports FALC
3 Les leviers a la réalisation de supports FALC

lllustrés par des cas concrets.
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Choix du médecin

Comment mettre bien mettre mon masque ? |

Je me lave les mains Je prends le masque par |es élastiques pusse les élastiques
avec du savon pour le metire sur mon visage. utour de mes oreilles
ouun gel désinfectant. Jn ne touche pas \e masque. ou de ma téte
@ ‘ ‘ ‘ o

le bas du masque sij'aides Iuneﬂes

Je pince le masque e tire
mets apres le masque.

surle haut du nez. sous le menton. jeles

'
Choix des particularités

En libre téléchargement
sur www.santebd.org

Mon masque doit toujours couvrir mon nez, ma bouche et mon menton.

"

santebd.org

Retrouvez la fiche compléte « Comment bien mettre mon masque 7 » sur WWW.

U trouver SantéBD ? santéBD ale soutien de
Sur I'app“cﬂ!\en SantésD ou sur le site interne!
[{
[ I santebd.org (%) e T2
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SantéBD

Des bandes dessinées personnalisées pour mieux communiquer
et mieux se soigner sur santebd.org

IST ?
Infection *

Sexuellement
Transmissible
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SantéBD

Des bandes dessinées appliquant le Facile a Lire et a Comprendre (FALC)
et la Communication Alternative et Améliorée (CAA)

SanteBD est disponible gratuitement :

sen téléchargeant I'application

En savoir plus sur le FALC
Easy-to-read.eu

@ sur le site internet www.santebd.org

® sur la chaine SantéBD B YouTube

SantéBD est congu pour tous.

Les outils de communication SantéBD sont développés par I’'association
CoActis Santé qui fédére un grand nombre d'acteurs du monde associatif,
institutionnel et sanitaire.

Ensemble, ils co-construisent ces outils pour en assurer une utilisation
accessible a tous.

contact@santebd.org « www.santebd.org

Tous droits de reproduction, de représentation et de modification réservés sur tout support
dans le monde entier. Toute utilization a des fins aufres qu'éducative et informative et toute
exploitation commerciale sont interdites.

Les illustrations sont de Frédénque Mercier. ©Colctis Santé

La réalisation de cet outil est rendu possible grice au soutien de :

fondation
( handicap )

malaicofl husanis

*Ei?l'ﬂ.s_surance [t ve s 3 ‘ CNSA
Maladie

S Lé
rl L] puhllquc
" Frai

B=

Ce document a été relu par des personnes avec un handicap intellectuel et
respecte les régles européennes du « Facile 4 lire et 4 comprendre » (FALC).
Ces reqles permettem de "End"E | |"|farma1 on accessible 4 tous.

SLrepd an e 4 Kre o & dinformations sur je site waww.es
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La méthodologie SantéBD

Le processus de création d’'une bande dessinée

Comité d’expertes
en FALC (Facile a Lire et a Comprendre)
et en CAA (Communication Alternative et
Améliorée)
Aphasie — Autisme — Déficience visuelle...

e Dessins
2 illustratrices

Relecture par un ESAT
Cauvution scientifique
Société savante
ARS

« Coordination




La méthodologie SantéBD

Le processus de création d’'une bande dessinée

Comité d’expertes
en FALC (Facile a Lire et a Comprendre)
et en CAA (Communication Alternative et
Améliorée)
Aphasie — Autisme — Déficience visuelle...

« Dessins
2 illustratrices

Releciure par un ESAT
- Cauvution scientifique
Société savante
ARS

Coordination




Les defis

Le processus de création d’'une bande dessinée

Les phrases

L'exigence du FALC

Le juste mot

Exemple de |'autisme

Les themes compliqués : fin de vie...
Exemple de |'alcool

Les dessins

1 image = 1 phrase

Exemple des émotions

Longueur des BD

Nudité et représentation du corps
Diversité des orientations sexuelles
Diversité ethnique et culturelle

8-
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Experts & sociétés savantes

« Expliquer que simple n’est
pas simpliste

« Des informations utiles et
essentielles plutot
qu’'exhaustives

« Des scenariis simples, fluides
et non redondants
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Les defis

L’exigence du FALC

B ) _ Cela signifiz que :
4. W utilizez jamals un fond gui rend le texte difficlie 4 lire. 10. N'utilisez pas des idées dificles comme des métaphoras.
Le fond est ce qui est dermiére ke texta. * Vous ne devez jamais utiliser LIne métaphore ast une phrase qui ne veut pas vralmaent dire
Par exemple, n’utiisez jamals une iImage ou un schéma comma fond. des « polices & empattement », oo qui est écrit.

« ll pleut des cordes « est un exemple de métaphaore.
ozl ca qui signifie une « police 4 empattement » F P aph

-

. N'utilisez pas de mots d'une langue dtrangéna,
sauf 5°lls sont trés connus commé le mat anglais « hamburger »

Palice awes ampsatiament Pailioa ] .
. i sars empatement an frangals par exempla.

12. Evitez d'utliser des initiales.
EEEEEEER N )
Litilisez ke mot en entier lorsgue wous e pouvez.

AN

Les initiales sont les premidras lettres de chague mot.
Attention : lorsque vous utiisez un fond foncd avec une écriture claire,

i - Expliquez les initiales si vous devez en utiliser.
il faut que le fond soit assaz foncé

s i ' Ces polices avec empattemant sont plus difficlies & lire Par exempla, si vous écrivaz « UE »,
at que I'éeriture sait assez claira pour qu'on puissa la lire. .
: podraEn Y car la forma des lettres n'est pas trés claire. expliguez gue cela signifie « I'Unien Européenna «.
Wolel quetgues exemples de polices plus difficles & ke : 13. Les pourcentages (63%) et las grands nombres (1 758 625) sont
Century n'est pas facile 4 lire. difficiles & comprendra.

Essayez de ne pas utiiser de pourcentages ni de grands nombres.
Utilisez & la place des mots comme « pau de », « beaucoup de »

Times new roman n'est pas facile a lire.

* Vous ne devez jamais utiliser pour axphguer ca que vous vouler dire.
/ une écriture trop rapprochée,
-
Example : Il s'agit id de la police « Gill |4 réduit ». Loz phrasas
Ce n'est pas facile a lire car c'est orop rapproche. 14. Faltes toujours das phrases counes.
= Le type d"écriture e
Il s'aggt icd ' Avial 14 avec un espacement de carackires de T0%. 16. Paraz directemant aux gens.
5. Utilisez toujours unae police claire faclle & lire. Ca n'est pas facle & lire. Utilizez des mots comme « vous «.
Una police ast un type d'écritune. Cead est 'exemple d'un texte - . "
Par example Arial ou Tahoma sont des polices dlaires et faclles & lire. avac un intarigne da 0.8 pt. 16. Litisez des phrases positives pltot que des phrases négatives
Ca n'est pas facile & ke, guand vous la pouvaz.

Par exernphe, dites « Vious devriez rester jusqu'a la fin de la réunion »
plutét gqua - Vious ne devrlez pas partir avant 1a fin de la réunion =




Les defis

FALC ou pas FALC ?

Les IST sont des maladies qui se fransmettent au
cours d'une relatfion sexuelle par I'infermédiaire
d’'un agent infectieux.

Lorsque |'on a une relation sexuelle, nofire
partenaire pour nous transmettre un microbe qui
va nous donner une maladie. Cetfte maladie
s'appelle une IST.

Les IST sont des maladies. Ces maladies se
tfransmettent pendant les relations sexuelles.
Pendant une relation sexuelle, un microbe peut
entrer dans mon corps. Le microbe peut me
rendre malade.
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Les IST, c’est quoi ?

IST veut dire Infections Sexuellement Transmissibles.

Leos IST sont des maladies.

Cos maladies se transmeottont pendant des relations sexuelles.

L'homme et la femme poeuvent avoir des IST

Pendant une relation sexuelle, un microbe peut entrer dans mon corps.
Le microbe peut me rendre malade.

Ces maladies sont par exemple : la chiamydiose, la trichomonase, la gonococde,
Iherpés génital, les infections & papilomavirus, I'hépatite B, le SIDA
4



Les defis

Le processus de création d’'une bande dessinée

Représenter I'alcool ?!

L Bl SEHRak lebas naes pas — Quand je vais dans un bar, un verre standard d'alcool c'est :
' % - ‘
L a|c0°| et m a santé Sur I'étiquette de la bouteille, la quantité d'alcool est indiquée | A o
Q on pourcentage (%) ou en degré (°). g - g g Gisl,
/ o =Igis E
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Les defis

Le processus de création d’'une bande dessinée

Quelle émotion est représentée ?
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Les defis

Le processus de création d’'une bande dessinée

Comment représenter la nudité ?

13
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Les facteurs de reussite

Le processus de création d’'une bande dessinée

1 Se rappeler a qui est destiné le support 2 Information simple, claire, rassurante
2 Prendre le temps d’expliquer le projet et le FALC pour convaincre
3 Aller vite aux images

4 Se mettre a la place de I'autre en cas de désaccord
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Suivez-nous sur les reseaux sociaux

Utilisez gratuitement nos images (avec la mention ©CoActis Santé)

Devenir
acteur d’'une HANDI
santé accessible e\
et inclusive

Un site ressource pour guider les
professionnels de santé dans leur
pratique quotidienne auprés de

patients en situation de
handicap.
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